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SuperBase 500

USER MANUAL | MANUEL DE L'UTILISATEUR | olxxiuwll jua

*Please DO NOT operate or store SuperBase 500 above the temperature of 25°C/104°F.

*Veuillez NE PAS utiliser ou stocker SuperBase 500 au-dessus de la température de
25°C/104°F.
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Interface | Interface | paiiwoll amlg

Foldable Handle
Poignée pliable
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Power Level Percentage
Pourcentage Niveau de puissance
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Voltage Frequency
Fréquence de tension
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Power of Input&Output(W)
Power of Entrée et
sortie (W)
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Charge/Recharge Remaining Time Type of Output
Charge / Temps de recharge restante : Type de sortie
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How to Recharge | Comment recharger | {jaub diais

7 AC Charging 100W Max Dual Ports Charging

AC charge 100W Max Deux ports de recharge
(elfe <l D0 { cansl s blg 100 3io)l il g Uauul dagajo ok
H <6.5 hrs | <6.5 heures | 155W Max
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<3.5hrs
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(AC Charging Cable included)
(Cable de charge AC inclus) [-| USB-C Charging 60W Max
(1Sl il AC) ‘

USB-C Max charge 60W
candl 135 blg 60 USB-C

<10 hrs | <10 heures | Oleuw 10>

—
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[ Car Charger Charging
[ ‘ Charging voiture
™ Ut &) gl
(olfe oe) ) H <10 hrs | <10 heures | Olclw 10>

(Chargeur de voiture cable inclus)
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Solar Panel Charging 60W Max (o)
La charge du panneau solaire
duwouill dlall dag pladl

<11hrs | <11 heures | Olelw 11>

(Depending on Weather)
(Selon la météo)
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"The above data comes from ZENDURE laboratory, this test data is for reference only.
* Les données ci-dessus provient du laboratoire ZENDURE, ces données de test est
pour référence seulement.
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EOH (Car Charger Cable included)
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Support Solar Panel MPPT Charging
Panneau de support MPPT Charging
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How to use LED | Comment utiliser LED | LED pladiiul s

1. Press and hold for 3s to start
Maintenez la touche enfoncée pendant 3 secondes pour démarrer
2l 0lgi 3 820) Jloiwll 20 he bl

2. Press to switch brightness and SOS mode
Appuyez sur pour la luminosité de l'interrupteur et le mode SOS

@6 oG Dl SOS 26gg Jall cgbu) hosl

m@m 3. Press and hold for 3S to close
e Maintenez la touche enfoncée pour 3S a proximité
GUEW 3S cale jlpoiwll 20 ho bl

How to Charge Device | Comment Dispositif de charge |
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1. Press and hold the AC button for 3 seconds to start AC
output, and the AC output icon on the display will light up.
Appuyez et maintenez enfoncé le bouton AC pendant 3 secondes
pour démarrer la sortie AC, et l'icone de sortie CA sur ['écran
s'allume.
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[ Plug the power cord of the device into the AC port.
(Note: SuperBase does not support electrical equipment with a

rated power higher than 600W, please test to confirm before use)

Brancher le cordon d'alimentation de [" apparell dans le port AC.
(Note: Superbase ne prend pas en charge I' equlpement électrique
avec une puissance nominale supérieure a 600W, s'il vous plait
test pour confirmer avant utilisation)
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. When the AC power port is not used to charge the device, press and hold the AC
button again for 3 seconds to turn off the AC power output to save power.
Lorsque le port d'alimentation secteur n'est pas utilisé pour charger l'appareil,
appuyez et maintenez le bouton AC pendant 3 secondes pour éteindre la sortie de
courant alternatif pour économiser |'énergie.
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How to Fix the Error | Comment réparer I'erreur |
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1. When the protection is activated during charging, the screen flashes AC/DC/USB
Err.At this time,unplug the device and stop using it, and check whether the power of
the device is in the use range.

Lorsque la protection est activée pendant la charge, I'écran clignote AC / DC / USB
Err.At ce temps, débrancher le dispositif et 'arrét de ['utiliser, et vérifier si la
puissance de 'appareil se trouve dans la plage d'utilisation.
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2. Press the AC/DC button to eliminate the Err flicker on the screen, and then you can
keep on use.

Appuyez sur la touche AC / DC pour éliminer le scintillement Err sur ['écran, et vous
pouvez continuer a utiliser.
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*When the battery temperature is too high during use, the product will activate
temperature protection. At this time, the screen flashes the OTP symbol, and all
inputs and outputs need to be unplugged. When the temperature is lower than the
protection, the protection will be stopped.

Lorsque la température de la batterie est trop élevée pendant ['utilisation, le produit
activer la protection de la température. A cette époque, |'écran clignote le symbole
OTP, et toutes les entrées et sorties doivent étre débranché. Lorsque la température
est inférieure a la protection, la protection sera arrété.
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How to Change the Frequency of AC Supply |
Comment changer la fréquence de courant alternatif
d'alimentation | AC (ugoil 22jUl i drdus

1. Press and hold for 3 seconds to start AC output
Maintenez la touche enfoncée pendant 3 secondes pour lancer
la sortie AC
AC AW 210 (Igi P 10J 26¢g dolanll

2. Keep pressing the AC button and DC button for 3 seconds to
switch the frequency

Continuez a appuyer sur le bouton et le bouton AC DC pendant
3 secondes pour passer la fréquence
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Safe Operating Guidelines | Safe Operating Guidelines |
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@ After pressing the AC or DC button, the corresponding symbol on the LCD screen will
light up, and the output port will be turned on to supply power to the device.
Aprés avoir appuyé sur le bouton AC ou DC, le symbole correspondant sur |'écran
LCD s'allume, et le port de sortie sera activée pour alimenter ['appareil.
MOqi c] MY d6io Jaeili aliwg ecnni LCD diblb cale dbéoll joy 16 .DC gi AC jj cale honll 10y
) dsuall

® Turn off each output by pressing its power button as it does not turn off
automatically or it will drain the battery out.
Désactivez chaque sortie en appuyant sur le bouton d'alimentation caril ne ou
désactiver le transforme pas automatiquement videra la batterie.
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® The SuperBase 500 can power your devices at temperatures ranging from -10°C~25°C.

If your working temperature is outside this range,the SuperBase 500 may stop

working.

Le Superbase 500 peut alimenter vos appareils a des températures allant de -10 °C ~

25°C .Si votre température de travail est en dehors de cette plage, le Superbase 500

peut cesser de fonctionner.
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o If battery is at a low level,charge first.
Si la batterie est a un niveau bas, la charge d'abord.
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® Ifthe AC output power is too low, the system will automatically turn off the AC output.

Si la puissance de sortie AC est trop faible, le systéme éteindra automatiquement la

sortie AC. AC Al WG Joais pliaig as daasio ac dslall yWl g6 13

® If the SuperBase 500's total output exceeds 600W, it will automatically shut off and the
LCD screen flicker "err". Please ensure the power consumption is less than 600W,then
press the power button.

Si la production totale de 500 Superbase dépasse 600W, il éteint automatiquement
et |'écran LCD scintillement « err ». S'il vous plait assurer la consommation électrique
est inférieure a 600W, puis appuyez sur le bouton d'alimentation.
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Disclaimer | Avertissement | Juii

@ The company shall not be liable for any damage caused by force majeure such as fire,
typhoon,flood,earthquake or customer's intentional negligence,misuse or use under
other abnormal conditions.

La société ne doit pas étre tenue responsable de tout dommage causé par la force
majeure tels que les incendies, typhons, inondations, tremblement de terre ou d'une
négligence intentionnelle du client, une mauvaise utilisation ou une utilisation dans
d'autres conditions anormales.
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@ Defect caused by the non-standard connectors is not compensable.
Défauts causés par les connecteurs non standard ne sont pas indemnisables.
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® The company does not assume any responsibility for damage caused by not
operating the product in accordance with the instructions in the operating
instructions.
La société décline toute responsabilité pour les dommages causés par le produit ne
fonctionne pas conformément aux instructions contenues dans le mode d'emploi.
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@ This product is not suitable neither for atomic energy equipment,aerospace equipment,
transportation equipment,medical equipment,etc.which are related with personal
safety or equipment relies heavily on uninterrupted electricity must be guaranteed.

Itis assumed that the product is used on the above equipment or machine,the company
is not liable for any personal accidents, fire accidents, or malfunctions caused by the
malfunction of the product.

Ce produit ne convient pas non plus pour l'équipement de |'énergie atomique,
I'équipement aéronautique, matériel de transport, du matériel médical, etc.which sont
liés a la sécurité des personnes ou de |'équipement repose en grande partie sur
I'électricité sans interruption doit étre guaranteed.It suppose que le produit est utilisé
au-dessus |'équipement ou la machine, la société n'est pas responsable des accidents,
des accidents d'incendie ou des dysfonctionnements causés par le mauvais
fonctionnement du produit.
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Warning | Attention | piaj

® Fully charge your SuperBase 500 before using it for the first time.
Chargez complétement votre Superbase 500 avant de ['utiliser pour la premiére fois.
.cgl dpol) aolrviwl Jub Jolaly 500 SuperBase (il

@ Storage in a cool and dry place. Recommend charge,use and store temperature
within: -10 °C to 25°C.

Stockage dans un endroit frais et sec. Recommander la charge, ['utilisation et la
température de magasin dans: -10 °C a 25 °C.
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@ Use origin or certified cables.
Utilisez 'origine ou des cables certifiés.
Jb10ie0)l OWE gl Joll olaiiwl

® Do not expose to moisture or submerge it in liquid.
Ne pas exposer a I'humidité ou le plonger dans un liquide.
il 26 04043 gl digbpl yoyei U

® Do not disassemble or attempt to re-purpose or modify it in any manner.
Ne tentez pas de démonter ou de tenter de re-but ou de le modifier de quelque
maniére.
JELI (0 Jaib erl alyroi gl pl 6ale] Ao gi sl U

Stop using and contact manufacturer if the product is excessively hot, is emitting

odor, deformed or any other abnormalities.

Cesser d'utiliser et le fabricant de contact si le produit est excessivement chaud,

émet une odeur, déformée ou d'autres anomalies.
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Do not clean with harmful chemicals or detergents.
Ne nettoyez pas avec des produits chimiques ou de détergents nocifs.
B)Wl Olahioll gi dxilosSl Mlgoll 20 Guais U

@ Do not operate your battery in an enclosed or unventilated environment, such as a
carrying bag, pocket or purse, to prevent overheating.

Ne pas utiliser votre batterie dans un environnement fermé ou non ventilé, comme
un sac de transport, poche ou sac a main, pour éviter la surchauffe.
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Be cautious of drops, bumps, abrasions, or other impacts.
Méfiez-vous des gouttes, des bosses, des éraflures ou d'autres impacts.
Lerjal T gl Ol w Olhollg Olpas (10 iy (S

Avoid strenuous vibration, impact, extrusion on transportation, and keep the
product away from intense sunlight and rain.

Evitez les vibrations intense, l'impact, I'extrusion sur le transport et le produit loin
de la lumiére du soleil et de la pluie intense.
JUnolg 6.y 1iul yuodivl doddl e luo iioll enle Blanllg . Jaill Jilwg cao Widg Jillg Ao jljidl wisi

® Keep it away from children under 3 years old for safety.
Gardez loin des enfants de moins de 3 ans pour la sécurité.
ol Olgiw 3 (uw Cuj Jab bl Jgliio (i 1oy asdy

® Please dispose of discarded products properly according to local regulations.

S'il vous plait jeter des produits mis au rebut conformément aux prescriptions en
vigueur.
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® Do not operate the unit above the specified input voltage.
Ne pas faire fonctionner ['appareil au-dessus de la tension d'entrée spécifiée.
o)l anyJl dodluo §g6 613g Jooi U

® Do not charge the unit via power supply systems that operate outside of 100-240V.

Ne chargez pas 'appareil via les systémes d'alimentation qui opérent en dehors de
100-240.
240V-100 p)1s Jooi il dslall Olalro] dokil pe 613q doti U

® Please do not keep it in the car,trunk, loading platform or other hot placeunder
direct sunlight.It may cause the product failure,degradation or thermal problem.
S'il vous plait ne le gardez pas dans la voiture, le tron, la plate-forme de
chargement ou tout autre placeunder chaude sunlight.It directe peut provoquer la
défaillance du produit, la dégradation ou un probléme thermique.
16 6pbluo diswl sunlight.It placeunder e gl Jroail dnio 2131 6)uul £16 ady U ellias (o
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Package List | Liste des paquets | déoild doja
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SuperBase 500 AC Cable Accessories Case User Manual
Alimentation cable AC Mallette Manuel de

extérieure d'accessoires |'Utilisateur
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Specifications | Caractéristiques | Ulavlgo

Model | Modéle | >igoJ ZDSB500-b

Capacity | Capacité | dow 25.9V/20Ah(518Wh)

Battery | Batterie | dyjtaul Lithium-ion | Lithium-ion | g ogsiy djlay

DCInput | entréeDC |

Oll510 DC 10V-30V, 100W Max

USB-C1Input | USB-C1

Entrée | JlaaplUSB-C1 5V-20V,60W Max

220-240V 50Hz/60Hz,

AC Output | sortie AC 600W Max continuous, 950W surge peak |

AC il Max 600W continu, pic de montée subite 950W |
blg 950 £l&jjl 6g) . poluro yusSlo blg 600

USB-C1 Output | Sortie

USB-C1 | USB-C1 il SV-20V,60W Max

USB-C2+USB-A1 Output |
USB-C2 + sortie USB-AL |
AjWIUSB-AL + USB-C2

5V=3A,15W Max

USB-A2 Output | USB-A2

sortie | il USB-A2 5V-12V,18W Max

DC Output | sortie DC |

DC 2l 12V=6A
LED Flashlight |

Lampe de poche LED | 1W SOS LED
crgy Juno LED

Weight | Poids | uig Around 5kg / Around 11lbs

Dimensions | Dimensions |

Slosll Around 20 x 14 x 21.5cm / Around 7.9 x 5.5 x 8.5in

Lifecycles | Des cycles de

vie | sw Oljga =500 80%

Under Voltage Protection | Sous la protection
detension | wayidjlos (i

Over Voltage Protection | Protection de
survoltage | il cgall o djloal

Over Current in Charge/Discharge Protection |
Surintensité en charge/décharge Protection |

Managerr:jentSystemI | loa 26l / doi cnd )l er1o cale
Systéeme de gestion L . .
g)-jl.\ylpmul g Short Circuit in Charge/Discharge Protection |

Court-circuit en charge/Protection de décharge |
216Ul &los / Jgguoll cnilyas yulo

Over Temperature in Charge/Discharge Protection |
Surchauffe en charge/décharge Protection |
diloa )01l / dodi o Sl dy)a crao cale

Overcharging Voltage Protection |
Protection contre les surtensions surfacturation |
2031 dyloa 11 vl

Operating Temperature |
Température de
fonctionnement |

ol 8l dyja

-10°C-25°C

Support Solar Panel MPPT Charging |
MPPT Panneau de support MPPT Charging |
MPPT duuoaivl dstall dag) b aca

FAQs | FAQ | dgaligdliwi

1. What type of battery is in a SuperBase 5007
Quel type de batterie est dans un Superbase 5007
$500 SuperBase cas dlall £gilo

SuperBase 500 contains a battery pack which consists of an array of cylindrical 2500
lithium-ion battery cells with high energy density.
Superbase 500 contient un bloc de batterie qui se compose d'un réseau de cellules
cylindriques de la batterie 2500 lithium-ion & haute densité d'énergie.
20 g pgLi &)y Y13 2500 irilghwl (10 degoa0 (10 (G5 calllg oy cale coginy 500 SuperBase
.ddlell dslall dolis

2. How do I know if my device will work with the SuperBase 5007
Comment puis-je savoir si mon appareil fonctionnera avec le Superbase 500?
eno 1g)0 13l poljer yutie0J o£ SuperBase 5008

You will need to check the amount of power your device requires.To be compatible
with the SuperBase 500 you should use devices that require less than 600W.

Vous aurez besoin de vérifier la quantité d'énergie de votre appareil requires.To
compatible avec le Superbase 500, vous devez utiliser des appareils qui nécessitent
moins de 600W.
elyle Uy, 500 SuperBase o0 61gio (g5 cnS) il sty caill G8Uall 1160 (1o §anil cn] Aliniw
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3. Can | charge the SuperBase 500 while supplying power at the same time?
Puis-je charger la Superbase 500 tout en fournissant la puissance en méme temps?
SUBQI yusi ¢nd dslall wjgi i ¢ab 500 SuperBase (b cniiSo) Ja

The SuperBase 500 could power other devices through DC output while recharging
itself.

Le Superbase 500 pourrait alimenter d'autres appareils via la sortie DC tout en se
recharge.
A0116j 035 (1 e douplell il JUS (10 crydl jmsll Jaiiti 150) 500 SuperBaseg

4. Can | bring my SuperBase 500 to an international flight?
Puis-je apporter mon Superbase 500 a un vol international?
Sdyga dlay 500 SuperBase craly Jool §l 1500

No,the battery carried on the plane cannot exceed 100Wh,and the rated power of the
SuperBase 500 is 518Wh.

Non, la batterie portée sur le plan ne peut pas dépasser 100 Wh, et la puissance
nominale du Superbase 500 est 518Wh.

518Wh gt il a6 500 SuperBase gag.100Wh jgliy gl S0y I 85 cale Ugono dylayl b

5. Why does SuperBase 500 consume power without charging the device?
Pourquoi Superbase 500 consomme de |'énergie sans charger ['appareil?

il gaih jgu @8Lall 500 SuperBase eliuy lilo)

Itis recommended to press the AC and DC buttons to turn off the output when not in
use, otherwise there will be power consumption when the device is not charged.

Il est recommandé d'appuyer sur les touches AC et DC pour désactiver la sortie
lorsqu'ils ne sont pas en cours d'utilisation, sinon il y aura consommation d'énergie
lorsque l'appareil est pas chargé.

i 4oy (M Ulg .Jlooiwll b §gSi I Loaic MLl Glalg AC DC jiji cale o i (i puniuioll jod
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6. Can two SuperBase 500 be used in parallel?

Deux hommes Superbase 500 étre utilisé en paralléle?
Seojlgly 500 SuperBase (1o (il plaiuwl §50)

No, SuperBase 500 is parallel incapable and you can not parallel two SuperBase 500.

Non, Superbase 500 est paralléle incapable et vous ne pouvez pas paralléle deux
Superbase 500.
.500 SuperBase (il djlgo clifos Ug éjale djlgo 500 SuperBase .U

7. Can SuperBase 500 be used inline as an UPS for uninterrupted power?
Can Superbase 500 étre en ligne utilisé comme un onduleur pour l'alimentation
ininterrompue? .
Sdohsioll ué dslall UPS jas lorao 500 SuperBase plidiwl (jSo) Jo
No, SuperBase 500 can not be used as UPS.
Non, Superbase 500 ne peut pas étre utilisé comme UPS.
.UPS 613¢5 500 SuperBase playiwl (jSo0) .

Contact Us | Nous contacter | Ly Juwil

Zendure USA Inc.

Phone | Téléphone | wila : (800) 219-0960 (US)
Office Hours: Mon - Fri 9:00 - 17:00 PST

Heures d'ouverture: Lundi - Vendredi 9h00-17:00 PST

PST 17:00 ¢fiix 9:00 dooaJl - (il wiSoll olga Ulogl

Support | Soutien | acul : WWW.zendure.com/support
Website | Site Internet | cuigfisl eg0: WWW.zendure.com

CEFERoHS & &

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the

following two conditions:

(1) this device may not cause harmful interference.

(2) this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.
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